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中国神华积极开展环境、社会和治理（以下简称ESG）管理，将可持续发展理念融入企业战略和经营管理中，并推进各方共同参与。为明确供应商的行为规范，依据国际标准，结合公司实际，提出以下行为准则：
一、劳动与人权
1. 禁止雇佣童工：鉴别应聘者年龄，发现童工立即停止工作并依法报备。
2. 禁止强迫劳动：禁止强制劳动或非自愿劳动，杜绝限制员工行动自由的行为。
3. 保障工作条件：遵守工作时间的规定，按时足额支付工资（工资不低于法定标准、行业标准或集体协议标准中较高者），依法提供福利。
4. 保障职业健康安全：提供安全工作环境，建立职业健康安全管理体系；建立工伤预防、报告、处理机制，购买工伤保险；定期组织职业病检查并建档，对职业病患者及时治疗并调岗保护。
5. 反歧视与骚扰：禁止因种族、性别、年龄、残疾等因素歧视员工，禁止暴力惩戒及非人道对待员工。
二、社会
6. 应急准备：识别潜在紧急情况，制定并实施应急预案，最大限度降低对生命、环境和财产的损害。
7. 社区参与与发展：尊重当地文化及合法权益，避免损害社区利益；项目开展前与社区居民充分沟通，减少负面影响。
8. 践行负责任采购：不采购或使用违反劳工权益的产品或原材料，遵守所在地法律及本行为准则的要求。
三、环境
9. 合规管理：遵守环境法规，主动向中国神华披露近三年重大环境事故，不得隐瞒违法违规行为。
10. 节约资源：提高资源使用效率，采用节能环保技术，促进节能减排。
11. 防治污染：减少固体废弃物、大气污染物、废水等环境污染物排放，排放前按要求鉴别、监测、控制和处理。
12. 有害物质管理：识别并安全运输、存储、使用、回收或处置有害物质。
13. 应对气候变化：支持全球气候协定目标，寻找节能减排途径；识别温室气体排放并设定减排目标。
14. 保护生物多样性：遵守法律规定，制定生物多样性保护措施，避免经济活动对生物多样性的负面影响。
四、商业道德
15. 遵守法律法规：遵守相关法律法规、部门规章、政策及行业标准。
16. 反不正当竞争：维护公平竞争，禁止垄断、恶意低价倾销、商业诋毁等不正当手段。
17. 反腐败：制定反腐败政策，禁止索取、收受或提供贿赂、回扣等不正当行为。
18. 保护知识产权：建立完善的知识产权管理体系，尊重他人知识产权，避免侵权行为发生。
19. 保护数据隐私：遵守数据隐私法规，不得擅自泄露客户数据信息与隐私或将其用于约定外用途。
20. 解决利益冲突：建立利益冲突申报机制，要求员工主动申报与业务相关的个人利益关联。
21. 建立申诉机制：设立便捷可靠的申诉渠道，支持匿名申诉，保护申诉人安全，禁止打击报复，及时处理反馈。

